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2 Duck Creek Reinsurance Management

Duck Creek Reinsurance est une plateforme de gestion de la 

réassurance complète conçue pour prendre en charge l’ensemble 

des processus cession, acceptation et retrocessions, quel que soit le 

secteur d’activité. 

C’est l’une des solutions les plus avancées et les plus pointues de 

l’industrie conçue pour répondre aux exigences des compagnies 

d’assurance à plusieurs niveaux tels que:

• Le calcul automatique des cessions de primes et des sinistres 

• Le calcul automatique des primes de reconstitution et des 

ajustements de primes

• L’identification de l’exhaustivité des sinistres à réassurer afin de 
maximiser les recouvrements

• L’automatisation complète, précise et rapide de calculs complexes 

& contrôles

• L’amélioration des décisions liées à la souscription grâce à un 

accès facile aux données

• La facilitation de la production des états réglementaires (i.e. 

Solvabilité II, Schedule F)

• La fourniture d’une piste d’audit complète

• La gestion exhaustive des traités pour les pools et les affiliés 
cédés, acceptés, rétrocédés

• La disponibilité de l’application en SaaS

• Et bien plus encore...

En un coup 
d’œil
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Réduit les dépenses grâce à des 

processus efficaces

Identifie les sinistres cédés qui 
avaient été manqués

Améliore les capacités de 

modélisation

Réduit l’exposition au risque de 

conformité

Avantages

Un système 100% configurable 
sans code pour la gestion des 

contrats, des conditions de 

réassurance et des calculs

Améliore le temps nécessaire 

aux recouvrements - obtenez 

votre argent plus rapidement

Les exigences réglementaires 

pour l’industrie de l’assurance 

ont considérablement 

augmenté, et cette tendance 

devrait se poursuivre dans les 

années à venir. En tant que tels, 

les assureurs et les réassureurs 

ne peuvent plus compter sur 

des feuilles de calcul excel 

et les bases de données 

complexes pour gérer leur 

réassurance.

La gestion de la réassurance 

joue un rôle clé en permettant 

aux cédantes d’atteindre ces 

objectifs grâce à un système 

complet et dynamique qui 

permet une approche claire 

des processus grâce à une 

administration automatisée et 

intégrée de l’information

Reinsurance Management, de un vistazo
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Duck Creek Reinsurance est un outil puissant qui gère toutes les formes de couvertures au sein d’un 

portefeuille de réassurance (Excédent de sinistres, Stop Loss, Excédent de plein, fac, Quote-part...). Très 

flexible, entièrement configurable, Duck Creek Reinsurance couvre les plus larges éventails de structures 
de portefeuille de réassurance. Les options analytiques combinées à notre moteur de calcul vous 

permettent de gérer facilement :

Gestion de portefeuille et de contrats de 

réassurance pour les structures complexes

 > Les liens de rétention (traités sur rétention de facultatives, de fac-ob ou d’autres traités) 

 > La protection pour comptes communs. 

Cycle de vie et 

renouvellements 

des contrats de 

réassurance
Duck Creek Reinsurance gère 

toutes les étapes de votre 

programme de réassurance 

en permettant la gestion 

complète de tous les types de 

contrats de réassurance – les 

traités cession, acceptation et 

rétrocession, les facultatives, 

qu’ils soient proportionnels ou 

non proportionnels. Vous pouvez 

facilement paramétrer des 

programmes très complexes avec 

plusieurs tranches et des liens de 

rétention complexes.

La gestion des contrats est 

facile. La solution prend en 

charge la création de contrats, 

les négociations en cours, les 

contrats signés, les run-offs et 

les commutations sur une ou 

plusieurs entités juridiques. Un 

contrat de réassurance peut 

être renouvelé instantanément 

en copiant et collant toutes 

les conditions d’une année de 

souscription à l’autre.

Vous gagnerez du temps dans la 

gestion des contrats, assurerez 

une application cohérente des 

règles contractuelles et aurez 

toutes les informations dont vous 

avez besoin à portée de main.

 

Surveillance des 

sinistres et des 

événements
Vous pouvez contrôler les sinistres 

et les événements grâce à un 

module dédié qui offre des 

options presque infinies pour leur 
création et leur catégorisation 

(avant et après l’application des 

conditions de réassurance).

Un utilisateur peut saisir 

manuellement un sinistre ou 

un événement, ou importer des 

données à partir d’une platforme 

d’administration des sinistres 

distincte à n’importe quelle étape 

du processus.

Il s’agit d’une fonction clé du 

système, utilisée pour générer 

automatiquement des comptes 

techniques et des annexes de 

sinistres et d’événements.

Fonctionnalité 

d’appel au comptant/

Avis de sinistres

Chaque utilisateur peut calculer 

et afficher les montants globaux 
des appels au comptant avant 

de générer des comptes 

d’encaissement à l’aide de la 

fonctionnalité d’appel au comptant 

de Duck Creek Reinsurance. 

Duck Creek Reinsurance génère 

également les avis de sinistres 

et peut produire une facturation 

personnalisée basée sur le premier 

avis de sinistre ainsi que sur des 

courriers de demande de statut.



 5Gestión de carteras y contratos

Comptabilité 
technique

Imaginez si vous pouviez produire 

des comptes trimestriels, 

annuels et périodiques pour vos 

réassureurs en quelques minutes?

En tant que cédante, vous 

bénéficiez directement de l’une 
des principales fonctions de 

Duck Creek Reinsurance qui est 

la génération automatique de 

comptes techniques cession et de 

bordereaux pour les primes et les 

sinistres.

Des procédures simples 

vous permettent de générer 

rapidement les comptes de 

cession à envoyer aux réassureurs 

et aux courtiers de réassurance.

Suivi des pistes 

d’audit financier et 
comptable

Grâce à sa flexibilité, Duck Creek 
Reinsurance peut communiquer 

avec vos systèmes comptables ou 

peut être totalement intégré.

Cela vous permet soit de 

transformer des événements 

techniques en écritures 

comptables pour tous vos besoins 

comptables, soit d’effectuer pour 

conserver un solde à jour des 

comptes tiers.

Chez Duck Creek, nous 

comprenons l’importance de 

garder une piste d’audit à jour et 

nous avons rendu les informations 

comptables traçables selon un 

nombre illimité de critères, tels 

que:

• Le secteur d’activité

• La nature des opérations

• L’assureur, le courtier, le 

réassureur

• Le traité, la section, les clés 
techniques

 

Assurez un 

paramétrage qui 

vous convient
Duck Creek Reinsurance peut être 

déployé avec un paramétrage 

standard ou adapté aux exigences 

spécifiques de vos opérations de 
réassurance.

De plus, vous pouvez de manière 

centralisée accéder à vos 

portefeuilles de réassurance, gérer 

tous vos contrats, calculer l’impact 

d’un sinistre sur un contrat et 

évaluer rapidement vos décisions 

commerciales grâce à des 

simulations de placement.

Duck Creek Reinsurance fournit 

également un outil puissant de 

reporting technique et financier 
qui vous aide à construire une 

piste d’audit fiable et précise.

Dans l’ensemble, Duck Creek 

Reinsurance est la solution ultime 

pour obtenir un contrôle complet 

de vos processus, y compris 

un support global pour toutes 

les exigences d’audit et de la 

conformité réglementaire.

Nous avons créé un 
veritable partenariat 
avec l’ ’équipe de Duck 
Creek de répondre 
à plusieurs de nos 
exigences clés et Duck 
Creek Reinsurance nous 
a offert une excellente 
interface et expériece 
utilisateur.

QBE

ManagementDuck Creek 

Reinsurance offrait un 

système sur étagère 

configurable pour 
répondre la majorité de nos 
exigences.
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Travailler 
avec nous

Implémentation

Oui, nous sommes une entreprise 

de technologie, mais ce sont les 

connaissances et l’expérience de 

notre équipe qui nous distinguent 

vraiment, peu importe où vous 

avez besoin d’accompagnement. 
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Équipe expérimentée

Notre équipe d’implémentation 

s’engage à travailler avec vous à 

chaque étape pour s’assurer que 

votre mise en œuvre est effectuée 

de manière efficace. La clé du 
déploiement du système est

notre méthodologie spécialisée, 

améliorée en continue, qui met 

l’accent sur l’agilité et la qualité 

produit.  
 

02  
Expérience client

Une équipe dédiée à la réussite 

client supervise chaque relation et 

assure la satisfaction.

Du premier contact à la mise 

en œuvre et au-delà, l’objectif 

principal de cette équipe est de 

vous accompagner dans votre 

succès.

 

L’accès à Duck Creek Reinsurance  
est encore plus facile grâce au 
SaaS. Duck Creek OnDemand est 
un choix puissant qui offre:

 > Une mise en œuvre plus rapide

 > Des coûts prévisibles et alignés 

sur l’utilisation

 > Des mises à jour logicielles 

régulières avec un minimum  

d’interruptions d’activité

 > Des informations en temps réel 

 > Une réponse rapide à l’évolution 

des besoins de l’entreprise grâce 

à un accès immédiat au logiciel 

Duck Creek 

Besoin de plus qu’une 
solution uniforme?

Avec Duck Creek OnDemand, 

notre équipe améliore et héberge 

les logiciels nécessaires au 

fonctionnement de votre activité, 

ce qui vous permet de réaffecter 

les ressources informatiques sur 

d’autres initiatives. D’un nouveau 

devis au renouvellement, en 

passant par les recouvrements 

et les services sinistres, nous 

fournissons la solution dans 

laquelle nos partenaires ont 

confiance et qu’ils apprécient.

03  
Solution Center

Notre librairie de ressources 

accessible en ligne donne accès à 

la documentation en temps réel, 

y compris les notes de version, les 

instructions de mise en œuvre et 

les guides utilisateur, pour tous les 

logiciels de la suite Duck Creek.

 
04  
Université Duck Creek

Formation de haute qualité, 

cohérente et éprouvée. Nous 

avons des cours dirigés par un 

instructeur et plus de 300 cours 

en ligne pour des utilisateurs et 

des fonctions ciblés.

05  
Écosystème de partenaires

Un réseau mondial solide 

et croissant de partenaires 

intégrateurs technologiques 

avec des ressources certifiées et 
expérimentées pour offrir le choix 

et une assistance tout au long 

du cycle de vie de nos logiciels 

d’assurance.
. 

Livraison 

Avec Duck Creek 

OnDemand, rester 

à jour n’a jamais été 

aussi facile 
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Intégration 

La Suite Duck Creek: 

la puissance par le 

choix
La solution Duck Creek vous 

offre des fonctionnalités riches et 

l’agilité nécessaire pour réussir. Il 

s’agit d’une plateforme intégrée 

composée de logiciels de gestion 

de la facturation, des sinistres,des 

polices, de la tarification, de 
l’engagement numérique et 

d’informations sur les données 

qui peuvent être mises en œuvre 

indépendamment ou via une 

approche combinée pour gérer 

tous les aspects du cycle de vie 

de l’assurance. Construite sur 

une architecture Web, orientée 

services et basée sur des 

fonctionnalités standard, notre 

plateforme est conçue pour:

 > Réduire les risques et les coûts

 > Faciliter la mise en œuvre, la 

maintenance et les mises à jour

 > Faciliter l’amélioration de 

l’activité de votre entreprise 

tout au long du cycle de vie de 

l’assurance

Qu’il s’agisse d’une vue à 360 

degrés de chaque client, de 

capacités omnicanales, d’options 

multilingues améliorées ou d’une 

prise en charge géographique, nous avons le logiciel pour répondre à 

vos besoins.

Fonctionnalités sur étagère, notre suite peut accompagner les 

assureurs de toutes tailles, quelles que soient les nouvelles innovations 

qui peuvent survenir.

Cette suite logicielle configurable, scalable et évolutive peut aider votre 
entreprise à prendre de meilleures décisions dans un environnement 

en temps réel, à rationaliser les opérations et à améliorer le service 

client. Avec des coûts transparents, nous fournissons les certitudes 

nécessaires budgétaires pour faire avancer votre transformation 

logicielle digitale. Avec l’évolution continue du marché, notre suite 

vous permet de réagir rapidement pour capitaliser sur les nouvelles 

opportunités lorsqu’elles se présentent.

Digital

Engagement

Rating

Clarity

Digital 

Customer

Service

Industry

Content

OnDemandReinsurance

Imburse 

Payments

Distribution

Management

Policy

Billing

Claims



À PROPOS DE DUCK CREEK

Nous sommes Duck Creek.

Nous fournissons aux assureurs une véritable voie vers l’avenir grâce 

à une technologie de pointe fondée sur des décennies d’expertise de 

l’industrie, réactive aux défis uniques de chaque assureur et façonnée par 

le comportement humain quotidien.

Nous croyons que la technologie devrait renforcer l’ingéniosité, plutôt que 

de la remplacer. Nos solutions s’inspirent de scénarios, et non d’écrans, 

pour s’adapter à la variabilité et laisser place à la créativité. Nous nous 

efforçons d’obtenir des résultats qui sont immédiatement ressentis et 

qui nécessitent peu d’explications - où des environnements hautement 

personnalisés s’intègrent parfaitement dans votre façon de penser et de 

travailler, et où la complexité technique profonde est vécue comme un 

moment de simplicité radicale.

Nous sommes soutenus par une curiosité sans faille qui n’a pas peur de 

défier les normes de cette industrie - qui croit que la vision de demain n’a 

pas besoin d’être liée à l’héritage d’aujourd’hui - et c’est notre travail de 

vous y amener un peu plus tôt.

Nous sommes dans le domaine de la technologie, mais nous savons aussi 

que la technologie est un moyen d’atteindre un objectif plus vaste et plus 

prometteur - incuber les idées qui rendront les assureurs plus rapides, 

plus intelligents et plus forts; permettre aux gens de réaliser leur plein 

potentiel; et d’assurer ce qui est possible, aujourd’hui et demain.

CONTACTEZ-NOUS

Amérique du Nord 

+1 833 798 7789

Royaume-Uni, Irlande, Europe, 

+44 800 029 3523

Asie-Pacifique, Australie et Nouvelle-

Zélande 

+61 1800 430 929

VISITE

www.duckcreek.com
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